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Informativa privacy  

 

Trattamento dei Dati Personali per il servizio Firma Digitale Remota di Postecom  

 

Gentile Utente, 

nel rispetto della normativa sulla privacy (D.lgs n. 196/2003 - Codice sulla protezione dei dati personali),  

desideriamo informarLa che le informazioni da Lei fornite od altrimenti acquisite nell’ambito delle attività 

connesse al servizio di Firma Digitale Remota cui sta accedendo, saranno oggetto di trattamento da parte 

della nostra Società, Postecom S.p.A., per le finalità connesse alla fornitura di tale servizio.  

La adesione al predetto servizio è chiaramente facoltativa. L’Utente che desideri aderire a questo servizio è 

tenuto a rilasciare i dati personali necessari per la relativa identificazione e per l’attivazione del servizio ed 

invio delle correlate comunicazioni (invio di credenziali di accesso). In assenza dei dati richiesti per la 

adesione (contrassegnati come obbligatori) non sarà pertanto possibile usufruire del servizio offerto dalla 

nostra Società.  

I dati personali così acquisiti sono trattati prevalentemente con procedure informatizzate e modalità idonee 

ad assicurare la corretta gestione del servizio richiesto e dei connessi adempimenti normativi, amministrativi 

e contabili. I dati sono conservati presso la nostra sede per i tempi previsti dalla normativa vigente di 

riferimento e sono protetti con adeguate misure di sicurezza, nel rispetto degli standard richiesti in materia di 

riservatezza dei dati e segretezza delle comunicazioni.  

 Il trattamento dei dati connesso all’erogazione del suddetto servizio è affidato a dipendenti, collaboratori e 

professionisti appositamente incaricati dalla nostra Società. I Suoi dati potranno essere, inoltre, comunicati a 

società del nostro Gruppo, facente capo a Poste Italiane S.p.A., e ad altre società di nostra fiducia che, in 

qualità di titolari o responsabili, ci supportano nella fornitura del predetto servizio (l’elenco aggiornato di tali 

soggetti è richiedibile per e-mail all’indirizzo privacy@postecom.it.  

Con specifico riguardo al servizio di Firma Digitale Remota, La informiamo inoltre che i dati identificativi  che 

La riguardano quale Titolare di Firma sono trattati dalla nostra Società, anche tramite il MIUR delegato alle 

attività di identificazione e registrazione, per l’attuazione dei compiti ed obblighi spettanti quale Certificatore 

qualificato e accreditato presso DigitPA, ai sensi del Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), In 

particolare, sul certificato digitale, emesso a Suo nome e mantenuto dalla nostra Società, saranno 

memorizzati i dati relativi a nome e cognome, codice fiscale, indirizzo e-mail, eventuale ruolo ed eventuali 

poteri di rappresentanza e nominativo del “terzo interessato” (organizzazione di appartenenza dell’Utente). 

Per l’offerta del suddetto servizio non trattiamo dati sensibili (quali ad es. dati sulla salute, sulle opinioni 

politiche e sindacali, sulle convinzioni religiose di una persona). Laddove una determinata operazione da Lei 

richiesta determini, essa stessa, la possibile conoscenza di un dato “sensibile” (ci riferiamo, in particolare, a 

certificati rilasciati ad organizzazioni politiche, sindacali, ecc.), Le verrà richiesto uno specifico consenso 

scritto. 

La nostra Società potrà inoltre trattare, previo Suo consenso, alcuni dati che La riguardano per le seguenti, 

ulteriori finalità: 
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a) per l’effettuazione di comunicazioni commerciali, tramite posta, telefono, sistemi automatizzati di 

chiamata, fax, e-mail, sms/mms, relative a ricerche di mercato, rilevazioni sulla qualità del servizio e 

promozione e vendita di servizi e prodotti di Postecom e delle società del Gruppo Poste Italiane, 

nonché di terze società interessate a proporre, tramite Postecom, vantaggiose offerte commerciali 

agli utenti dei servizi del sito www.poste.it.; 

b) per l’analisi dei Suoi dati ai fini dell’individuazione, attraverso elaborazioni elettroniche, delle Sue 

preferenze e dei possibili servizi e prodotti di Suo interesse; 

c) per la cessione o comunicazione dei Suoi dati a soggetti terzi (società, enti ed associazioni, operanti 

in diversi settori) che li tratteranno autonomamente per le suddette tipologie di comunicazioni 

riguardanti loro prodotti e servizi, con le modalità di comunicazione sopra indicate. 

Per le finalità sopra descritte, il rilascio dei dati è comunque facoltativo e non incide sulla prestazione del 

servizio richiesto, risultando utile per migliorarlo ed aggiornare l’Utente sui nostri prodotti e servizi. A tali fini, i 

dati saranno comunque gestiti mediante procedure informatizzate (con elaborazione dei dati secondo criteri 

relativi, ad esempio, ad area geografica di riferimento, tipologia dei servizi fruiti, attività svolta ecc.) e 

potranno essere conosciuti da incaricati della nostra Società e di società di nostra fiducia (quali, ad es., 

società specializzate per attività di informazione e promozione commerciale, ricerche di mercato ed indagini 

sulla qualità dei servizi: v. l’elenco aggiornato disponibile presso la ns. Società).  

In ogni momento Lei potrà accedere ai suoi dati personali ed eventualmente chiederne l’aggiornamento, la 

rettifica o integrazione se inesatti od incompleti, la cancellazione od il blocco se trattati in violazione di legge, 

ovvero opporsi al loro uso per l’invio di comunicazioni commerciali ed esercitare gli altri diritti previsti dall'art. 

7 del d.lgs. 196/2003, rivolgendosi al Responsabile della Funzione “Sicurezza” per il riscontro alle richieste 

degli interessati presso la nostra Società, Postecom S.p.A. quale Titolare del trattamento, con sede in 

ROMA, Viale Europa 175, presso cui potrà essere richiesto anche l’elenco degli altri Responsabili del 

trattamento. 

 

Aggiornato al  ……/....../ 2012 


